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Eval. base en la evidencia
AMBIENTE DE CONTROL
Art 12,!8e disefian, establecen y operan los controles Actualizacion y/o validacion de codigo de efica y ¢ i iodi .
: X S - Periodico Oficial del Estado y :
1 ifracc. con 5di o i B A ; ORGANO INTERNO LIC. EDGAR RAUL TOVAR Publicacion en m._ 0 Intermedio
Oo:awﬂw%o al Codigo de Etica y/o Codigo de! 4 sl 25% conducta, asi como la difusion del mismo mediante 08/03/2025 31/12/2025 DE CONTROL NAVARRO difusion en pagina UTNA
Se  promueve i itacio : . i
mm:m_u iEIOh Qmm __Mgvnr“__mhﬂm_mamom%ﬂmmﬂﬂ%m_ Y Difusion de la normativa aplicable de autocontrol y Direccion de MTRO. ERNESTO MACIAS Mediante correos emitidos por el departamento de
2 o 3 : Yt g S 25% administracion de riesgo mediante capacitaciones, 08/03/2025 31/12/2025 Administracion y : capital humano y Capacitacion Anual de Avanzado
administracion de riesgos y se evaltia el grado de follet institucional Fi de la UTNA GOMEZ Administracion de Riesgos
Compromiso inst olletos y correos institucionales. inanzas de la -
] o 4 i . : g Direccion de 7 . s Haci
Los servidore: bl ) Mediante ina oficial de la UTNA y Capacitacion .
5 e sl i ol 6 s e e, T | ovmnzozs | aunanmozs | pominsraoany | MTRO-ERNESTOACAS | Medianepagin fildeis iAo
inciso j) ; Finanzas de la UTNA \
EVALUACION DE RIESGOS
MEMICI La Administracion, debe con
G la posibilidad 6
Principio 8 no:w ok de ocurrencia E nm acios el 1. Integracién del Plan de Trabajo de Administracion Direccion de
Considerar | pcion,  abuso,  desperdicio y ofras de Riesgos 2025 Planeacion y MTRA. MARTHA MONTOYA i
4 1ol Riesqo|MeQularidades relacionadas con la adecuadal 2 sl 25% ' 08/03/2025 31/12/2025 2 MATRIZ DE RIESGOS Intermedio
! iesgo salvaguarda de los recursos a 2. Avance semestral del Plan de Trabajo de Evaluacion PADILLA
do S i h , g
Corrupcion |identificar, analizar y responder a los riesgos, en Administracion de Riesgos 2025 Institucional.
los diversos procesos que realiza la institucion
ACTIVIDADES DE CONTROL
Existen y operan meca
control para las distintas operaciones en su -
Art. 14,1ambito de competencia, entre ofras: registro Direccion de
; s ey S i’ N izaci . AL DE PROCEDIMENTOS VALIDADO Y N .
5 .ﬁﬂm.no. Ill.{autorizaciones,  verificaciones,  conci aciones,i 1 SI 20% = maw:wﬁ.mn_ﬁ_wmmom_:mawhww_m“mm _nwﬂoommmﬁMm_%mﬂ. : 08/03/2025 31/12/2025 Administracion y MERO mﬂw_,mum_,wm.mv MAGIAS MANUAL AUTORIZADO Mejora continua
inciso (a revisiones, resguardo de archivos, bitacoras de procediml raungd gamen 10 Finanzas de la UTNA g
control, alertas y bloqueos de sistemas y
distribucioén_de funciones
Las operaciones de recursos humanos,
At 14 materiales, financieros y tecnolégicos, estan
) ‘isoportadas con la documentacién pertinente y ’ e A LIC. LUIS FELIPE MARTINEZ Plataforma Nacional de Transparencia y correo :
6 ifracc. I, =y L Intermedio
inciso (¢ suficiente; y aquéllas con omisiones, errores, 3 SI 25% lancia en la aplicabildiad de la normativa vigente 08/03/2025 31/12/2025 Abogado General TOPETE istiticional
desviaciones o insuficiente soporte documental,
se aclaran o corrigen con oportunidad
Existen los espacios y medios necesarios para
asegurar y salvaguardar .OM,c_ogm.m incluyendo el . . * Registros de control de accesos (bitacoras
acceso restringido al efectivo, titulos de valor, * Implementar un sistema automatizado de control de electronicas o fisicas)
inventarios, mol y equipo u otros que acceso fisico y digital a las areas y sistemas donde e p 3 iacion fisi
Art. 14, . e : , * Reportes de inventario y conciliacion fisica
7 lfrace. | pueden ser vulnerables al riesgo de pérdida, uso 4 si 259, se resguardan bienes vulnerables (como efectivo, 08/03/2025 31/12/2025 >%__‘mnw_ﬂwﬂ_wﬂ MTRO. ERNESTO MACIAS 28 33meom vmloaw\omam:"m. Intermedio
inciso (d 'ino autorizado, actos de corrupcion, errores, ° inventarios y equipos), complementado con una Einanzasiisia c._.%_\» GOMEZ * Actas de revision y auditoria interma.
fraudes, malversacién de recursos o cambios no politica documentada de revisiones periodicas y roles * Copia del manual de politicas y procedimientos
autorizados; 'y que son oportunamente de responsabilidad claramente definidos. actualizado
registrados y  periddicamente comparados ‘
fisicamente con los registros contables
Art 14 Direccién de
g 'iSe operan controles para garantizar que los Planeacion y MTRA. MARTHA MONTOYA i
8 ifracc. o - s 9 % ici s de Encuestas de Servicios Avanzado
enc servicios se brindan con estandares de calidad 5 Sl 30% Encuestas de Servicios. 08/03/2025 31/12/2025 Evalinsibn PADILLA Resultados de
Institucional.
INFORMACION Y COMUNICACION
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* Reportes periodicos generados por el sistema de
informacién con andlisis.
El sistema de informacion permite conocer si se v O_mm:m,ﬂw._ﬂav_mﬂm:»m_ﬁ _Jw maommm w_m<m um. - - 5 m<_am:o_maam ﬂmc_s_o:.m.m wm mmmc__ﬁan_“mzﬁo 0 comités
ATL1S,  jeumplen los objetivos y metas institucionales con = e il s reale) Plahsaciony MTRA. MARTHA MONTOYA < Eiticormsso dARNSApts Lo a e
9 ifracc. iciente de los recursos y de conformidad! 1 SI 25% _m< :nmoam __ po_u.v i ! zﬂsn ! mm._m _uo ! i 08/03/2025 31/12/2025 mm:_r_n_ﬁz< ) PADILLA lacorasjolcas omﬂ.mmos semaloros ce Avanzado
inciso a) con las leyes, reglamentos y demas disposiciones 3va S SR oSy molas: asiicon el Valacon % Do e IOt .
aplicables ente y conforme de los recursos en relacion con Institucional. Documentacion del alineamiento de indicadores
la normativa vigente. con los objetivos institucionales.
* Registros de auditorias que confirmen la
lamentos.
* Capacitar periédicamente al personal responsable
: 5 i . | uso eficiente del sistema SAACG.net, y " . * Constancias de capacitacion en el uso del sistema
Art.15, El  sistema de informacién proporciona ene i Direccién de
10 ifracc.  lljinformacien  contable  y  programatico-] 2 si 25% _ﬂwwwﬂMMM:thwmwmm de i a_,wﬂ.mﬁw._aﬂwm_m: mw_mm_ 08/03/2025 31/12/2025 Administracion y MIRO! mMMm_,\m_mM MACIASY s metne il Qomw>%om,nwﬁ.oo s Avanzado
inciso b) presupuestal oportuna, suficiente y confiable i :< prog ICom pu Finanzas de la UTNA pel 9 £ P 3 y
antes de su publicacion o entrega, para asegurar su responsables de emision.
oportunidad, suficiencia y confiabilidad.
* Matriz de cumplimiento normativo aplicada a los
informes generados.
* Implementar un protocolo de control normativo que * Bitacoras de revision legal y administrativa
5 " incluya la revision sistematica de la informacion firmadas por el &rea correspondiente.
Art.15, Se establecen medidas a fin de que la o ) @ - W
11 {fracc. informacion  generada cumpla con  las| 3 s 25% mmﬂnmwwm_oﬂsnwh_wm_wm S kel i 08/03/2025 3111212025 | Abogado General | -'C-LUIS e DB Informeside S e e Avanzado
inciso c) isposiciones legales y administrativas aplicables . S dsposicione - 9 y SHmpIMIENto et
administrativas vigentes, y actualizando los * Manuales y lineamientos actualizados con base en
procedimientos internos ante cambios normativos. normatividad vigente.
* Evidencia documental de actualizaciones
implementadas tras reformas legales.
* Registro actualizado de quejas y denuncias
*Fortalecer el mecanismo institucional mediante la ek el eoibidas Q._m_omm y digitales). s
; > e Bitacoras de atencion con fecha de recepcion,
implementacién de un procedimiento documentado analisis y resolucién
Art.15, Existe y opera un mecanismo para el registro, para el registro, andlisis y atencion de quejas y . - L & "
12 {fracc. Il,janalisis y atencion oportuna y sufici 5 Sl 25% denuncias recibidas a través del buzon fisico y la 08/03/2025 31/12/2025 Abogado General LIC. EDGAR RAUL TOVAR Actisesde mmm:._B_mao oirespuesta enviadosiallos Intermedio
T X A - " NAVARRO denunciantes (cuando proceda).
inciso e) quejas y denuncias pagina web de la UTNA, asegurando tiempos de i S =
. = ¢ Procedimiento documentado para la gestién de
respuesta definidos, confidencialidad y trazal N :
del proceso quejas y denuncias.
i * Reportes periodicos de segu nto generados
" por el area responsable,
SUPERVISION
Las debiidades de contol intemo eterminadas ESaRse I BEREI B Gl yaniarenaty e e Gl
por los servidores publicos se hacen del e N Wil _oq gocdonacaide a .o o \ = R supen J n. Y K
Rilo e, P P 4 control interno, que incluya formatos estandarizados, Direccién de Minutas o actas de sesiones donde se haya
AL16,  jeonocimiento del superior jerérquico inmediato lazos definido s icacio Planeacio MTRA. MARTHA MONTOYA informado al 6rgano de gobierno
13 [Pérrafo  ihasta el nivel del titular de la institucion, y lasi 1 sl 25% " b o203 SiRaressu comunicacion.y, 08/03/2025 31/12/2025 Saciony . e I O Sl e 9 - Intermedio
Segundo idades de control intemo e Fayor lineamientos claros para escalar los casos de mayor Evaluacién PADILLA Proced nto institucional aprobado para la
importancia en su caso, al érgano de gobiemno de; relevancia al titular aw la institucion ,<~ cuando Institucional. + identificacion y on.vB.c:_omn_o: nm debi nmam.m.
las entidades, corresponda, al érgano de gobierno. Reportes de seguimiento o acciones correctivas
3 derivadas de los informes presentados.

Autorizé

Indicador de Avance

Inexistente

Las condiciones del clemento de control no existen.

Inicial Las condiciones del elemento de control estan definidas pero no formalizadas.
Intermedio Las condiciones del elemento de control estan documentadas y autorizadas.
I d Las condicioncs del elemento de control estan operando. Existe evidencia documental de su
yaneaco cumplimiento.
A Las condiciones del elemento de control estdn operando. Existe evidencia documental de su
(i fici y cficacia

Mejora continua

fiscalizadoras de su eficiencia y cficacia.

Las condiciones del elemento de control estan en un proceso institucionalizado de mejora

continua. Existe evidencia documental de instancias internas y externas evaludoras of




